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RESOLUCAQO N° 18.855

(Processo n° 2016/51457-9)

Institui o Comité Diretivo de Tecnologia da
Informacdo (CDTI) no ambito do Tribunal
de Contas do Estado do Para.

O Plenario do Tribunal de Contas do Estado do Para, no uso de suas atribuigoes
constitucionais e legais;

Considerando que este Tribunal depende cada vez mais da Tecnologia da
Informacao (TI) para a realizagdo de seus trabalhos, e que esse uso crescente da TI precisa ser
adequadamente avaliado, dirigido e monitorado por mecanismos de governanca para
assegurar que a TI contribua, de forma eficaz e eficiente, para o alcance das metas estratégicas
organizacionais, em consonancia com as boas praticas de governanga de TI preconizadas pela
norma técnica ABNT NBR ISO/IEC 38500:2009, pelo COBIT 5 e por outros modelos de
exceléncia reconhecidos internacionalmente;

Considerando as deliberagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU) constantes
dos Acordaos 1.603/2008 (itens 9.1.1 e 9.4.1), 2.746/2010 (item 9.1.2), 2.938/2010 (item
9.1.4), 111/2011 (item 9.2.2), 866/2011 (item 9.2.1), 2.613/2011 (item 9.1.3), 1.233/2012
(itens 9.2.1, 9.11.1 e 9.15.3) e 1.015/2014 (item 9.1.9), todos do Plenario do TCU, que
fomentam o estabelecimento e/ou o aperfeicoamento de comités de TI nos entes publicos
federais e, desse modo, demonstram o quanto essa estrutura organizacional ¢ importante para
viabilizar a governanga de TI no setor publico;

Considerando que a criacdo dessa estrutura organizacional esta prevista na acao
39 do Plano de Gestdao 2015-2017 deste Tribunal, que trata da implantagdo do Sistema de
Governanca de TI;

Considerando que implantar mecanismos de governanca de TI, a exemplo deste
Comité Diretivo, ¢ uma previsao do Plano Estratégico 2016-2021 deste Tribunal expressa no
glossario do objetivo estratégico “Desenvolver a governanca, a gestdo e o uso da Tecnologia
da Informacao (T1)”;

Considerando a relevancia de se atender ao Marco de Medicao do Desempenho
dos Tribunais de Contas (MMD-TC), manual de dezembro de 2014, no que se refere ao
critério constante da dimensdo (ii) do indicador QATC-7 do dominio C, qual seja, “O
Tribunal possui: a) Comité de TI”;

Considerando que o art. 19 do Regimento Interno deste Tribunal elenca a
atividade de Tecnologia da Informag¢do a ser coordenada por um Conselheiro, € que ha
necessidade de se estabelecer normas relativas a atuacdo dessa Coordenadoria a fim de dar
cumprimento ao disposto no paragrafo 1° desse dispositivo regimental;

RESOLVE unanimemente,

Art. 1° Instituir, no ambito do Tribunal de Contas do Estado do Para (TCE-PA), o
Comité Diretivo de Tecnologia da Informacdo (CDTI), 6rgdo colegiado de carater
permanente, com responsabilidades de cunho tatico e predominantemente estratégico, que tem
por finalidade:
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I - assegurar que as decisoes relativas a TI considerem as necessidades, condigoes
e opcoOes das partes interessadas, estejam alinhadas a estratégia organizacional e sejam
tomadas de forma ampla e participativa, sob um arcabougo de transparéncia; e

IT - auxiliar o Presidente do TCE-PA e demais instancias tomadoras de decisdo
nas atividades de avaliar, dirigir € monitorar a gestao € o uso da TI no Tribunal.

Art. 2° Ao decidir pela instituicdo do CDTI, o Plenario do TCE-PA também
considerou:

I - os entendimentos da Secretaria de Fiscalizagao de Tecnologia da Informacao
do TCU (Sefti) constantes dos itens 37 a 44 da Nota Técnica 7/2014 - Sefti/TCU — versdo 2.8,
que refor¢am a relevancia do comité de TI para a governanga de TI nas institui¢des publicas;

IT - que a instituicdo do CDTI provoca, de imediato, um incremento no valor do
indice de aderéncia as melhores praticas de governanga de TI (indicador constante do Plano
Estratégico 2016-2021 deste Tribunal, calculado de acordo com o modelo iGovTI2014 do
TCU), e que o CDTI ¢ importante mecanismo para o alcance de novas melhorias na
pontuacao desse indice;

III - como referéncia o art. 12 da Resolug¢ao n® 90/2009, do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), que determina aos Tribunais do Poder Judicidrio a constitui¢do de comité ou
comissao responsavel por orientar as agdes e investimentos em TIC (tecnologia da informagao
€ comunicacao), € que a composi¢ao de tal comité ou comissao seja multidisciplinar;

IV - como referéncia os paragrafos 1°, 4°, 6° e 7° do art. 4° da Instru¢ao Normativa
n® 4, de 11 de setembro de 2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao (SLTI/MP), que demonstram a importancia
do comité de TI para a aprovag¢do do Plano Diretor de TI (PDTI) e para o planejamento das
contratagoes de solugcdes de TI, no ambito do Poder Executivo federal;

V - como referéncia a iniciativa estratégica 12 da Estratégia Geral de Tecnologia
da Informagao do SISP (EGTI) de 2011-2012, e o projeto 3.1.1 da iniciativa estratégica 3.1 da
EGTI de 2013-2015, que preveem a criacdo de comités de TI para todos os 6rgaos e entidades
da Administragdo direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo federal;

VI - como referéncia as orientacdes contidas no Guia de Comité de TI do SISP,
versao 2.0 — 2013, que visam facilitar a implantacdo do comité de TI e o seu pleno
funcionamento nos orgdos e entidades da Administracdo direta, autarquica e fundacional do
Poder Executivo federal; e

VII - como referéncia a Resolug@o-TCU n°® 247/2011 que, em seu art. 10, instituiu
o comit€ de TI do Tribunal de Contas da Unido, e a Portaria-TCU n° 114/2015 que
regulamentou o funcionamento do aludido comité.

Art. 3° Para os efeitos desta Resolugdo, sdo adotadas as seguintes defini¢des:

I - Tecnologia da Informacao (TI): hardware (equipamentos), software (programas
de computador), comunicagdo e outros recursos usados para a obten¢do, o armazenamento, o
processamento, a transmissao, a prote¢do ¢ a producdao de informagdes, a fim de apoiar os
processos de negdcio da organizacdo. Este termo também inclui “Tecnologia da Comunicagao
(TC) e o termo composto de “Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao (TIC)”;
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IT - Governanca de TI: conjunto de mecanismos como principios, diretrizes,
estruturas organizacionais € processos que visam a assegurar que as decisdes e acdes relativas
a gestdo e ao uso da TI mantenham-se alinhadas as necessidades institucionais € contribuam
para o cumprimento da missdo e o alcance das metas organizacionais;

Il - Gestdo ou gerenciamento de TI: conjunto de processos realizados pelas
unidades provedoras de TI, visando ao planejamento e a realizagdo das atividades necessarias
ao provimento ou entrega de solugdes e servigos de TI, em consonancia com a diregdo
definida pela governanca de TI, a fim de atingir os objetivos estratégicos da organizagao;

IV - Uso da TI: planejamento, projeto, desenvolvimento, distribui¢do, operagao,
gerenciamento e aplicacdo da TI para atender as necessidades institucionais, incluindo tanto a
demanda como o fornecimento de solucdes e servicos de TI pelas unidades provedoras ou
fornecedores externos;

V - Boas praticas: atividades ou processos que representam o consenso de
especialistas, e que foram provados usados com sucesso por diversas organizagoes;

VI - ABNT NBR ISO/IEC 38500:2009: norma técnica brasileira que trata da
governanga corporativa de TI, estabelecendo principios para orientar os dirigentes das
organizacoes sobre o uso eficaz, eficiente e aceitavel da TI;

VII - COBIT 5: modelo corporativo para governanga e gestao de TI, genérico e
util para organizagdes de todos os portes, sejam comerciais, sem fins lucrativos ou publicas,
reconhecido internacionalmente e mantido pelo ISACA — uma associagdo profissional
internacional focada em governanca de TI;

VIII - Marco de Medi¢do do Desempenho dos Tribunais de Contas [1(MMD-TC):
instrumento de avaliacdo que tem como objetivo verificar o desempenho dos Tribunais de
Contas em compara¢do com as boas praticas internacionais e diretrizes estabelecidas pela
Associacao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil — Atricon, assim como identificar
os seus pontos fortes e fracos;

IX - SISP (Sistema de Administragdio dos Recursos de Tecnologia da
Informacao): sistema do Poder Executivo federal instituido por meio do Decreto n® 7579, de
11 de outubro de 2011, que tem por objetivo o planejamento, a coordenagdo, a organizacao, a
operagdo, o controle e a supervisdao dos recursos de tecnologia da informacdo dos orgdos e
entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, em articulagao
com os demais sistemas utilizados direta ou indiretamente na gestdo da informagao publica
federal;

X - EGTI (Estratégia Geral de Tecnologia da Informa¢ao do SISP): instrumento
base para que os 6rgaos integrantes do SISP elaborem os seus Planos Diretores de Tecnologia
da Informagao (PDTI), visando ao aprimoramento institucional e a maturidade da governanga
de TI nesses 6rgaos.

XI - Solugdo de TI: conjunto formado por elementos de tecnologia da informagao
e processos de trabalho que se integram para produzir resultados que atendam as necessidades
do Tribunal;

XII - Unidade demandante de solu¢do de TI (unidade demandante): unidade
organizacional do Tribunal que solicita uma solugao de TI;
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XIII - Unidade gestora de solucao de TI (unidade gestora): unidade organizacional
do Tribunal responsavel pela defini¢do de processos de trabalho, requisitos, regras de negocio
e niveis de servigo aplicaveis a uma solucao de TI;

XIV - Requisitos da solugdo de TI (requisitos): capacidades ou caracteristicas que
a solugdo de TI deve apresentar ou condigdes que a solugdo deve atender com vistas a
realizacdo de seu proposito;

XV - Regras de negbcio: regras, inerentes ao processo de trabalho, que
determinam o comportamento de funcionalidades da solugdo de TI e como as informagdes sao
processadas;

XVI - Provimento de solugdo de TI: agdes necessarias para implantar a solugao de
TI, assegurar seu funcionamento e dar suporte adequado aos usudarios, de modo a atender as
necessidades do negocio;

XVII - Unidade provedora de solu¢do de TI (unidade provedora): unidade
organizacional do Tribunal responsavel por coordenar os esfor¢os de provimento de uma
solucdo de TI, seja no provimento do tipo centralizado ou descentralizado;

XVIII - Nivel de servigo: meta de desempenho ou de qualidade definida para a
solucao de TI, tais como: horario de funcionamento, tempo maximo de resposta, quantidade
minima de transagdes a processar e percentuais minimos de disponibilidade.

Art. 4° Para os fins do disposto nesta Resolugdo, o provimento de solugdes de TI
compreende as seguintes modalidades:

I - Desenvolvimento: construcdo de solugdes, com recursos proprios ou de
terceiros, para atender a necessidades especificas do Tribunal;

IT - Aquisicdo: adocdo de solugdes construidas externamente ao Tribunal, por
meio de contratacdo, recebimento de outros 6rgaos e entidades ou utilizagao de software livre;

IIT - Manutengdo: alteracdo de solugdo existente para correcdo de erros, melhoria
de qualidade, incorporagdo de novas funcionalidades, mudanca nas regras de negdcio ou
adaptagdo a novas tecnologias.

§ 1° Qualquer que seja a modalidade adotada, o provimento de solugdes de TI,
segundo a responsabilidade das unidades envolvidas, compreende os seguintes tipos:

I - Provimento centralizado de solucdo de TI: quando o desenvolvimento, a
aquisicdo ou a manuten¢do da solucdo ¢ realizada pela Secretaria de Tecnologia da
Informagao (SETIN); ou

IT - Provimento descentralizado de solu¢do de TI: quando o desenvolvimento, a
aquisicdo ou a manutencdo da solugdo ¢ realizada por outra unidade do Tribunal, sob a
orientacdo da SETIN.

§ 2° Qualquer que seja a modalidade adotada, a unidade provedora de solugdo de
TI classifica-se em:

I - Unidade provedora centralizada: titulo atribuido a SETIN, quando essa unidade
¢ selecionada para coordenar os esfor¢os de provimento centralizado de uma solugdo de TI e
para centralizar as interagdes com a unidade gestora; ou
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IT - Unidade provedora descentralizada: qualquer unidade do Tribunal que realize
o provimento descentralizado de uma solucao de TI, sob a orientagdo da SETIN.

Art. 5° Compete ao CDTI:

I - coordenar a formulacdo de propostas de politicas, diretrizes, objetivos,
estratégias e planos estratégicos de TI, e encaminha-las para analise da Presidéncia que ira
submeté-las a aprovagao do Plenério;

II - apreciar propostas de mesma natureza das que se refere o inciso anterior, antes
de serem encaminhas a Presidéncia;

IIT - alinhar os investimentos, as a¢des ¢ os projetos de TI com a estratégia
organizacional,

IV - aprovar a alocagdo dos recursos orcamentarios destinados a TI, bem como
alteragdes posteriores que provoquem impacto significativo sobre a alocagao inicial;

V - aprovar o Plano Diretor de TI (PDTI) e os indicadores de desempenho de TI,
bem como manifestar-se sobre a implementacdo das agdes planejadas e a mensuragdo dos
resultados obtidos;

VI - apreciar proposta de acdes ou projetos de TI que irdo compor o plano de
gestdao do Tribunal;

VII - realizar, mediante analise prévia da SETIN, a aprovacdo de demandas que
tratem do desenvolvimento ou aquisicdo de novas solugdes de TI, e de demandas de
manutengdo com impacto significativo em pelo menos um dos seguintes itens: planos de TI,
planos institucionais, orgcamento de TI, recursos humanos do setor de TI. Essas demandas
englobam tanto o provimento centralizado como o descentralizado de solucdes de TI;

VIII - propor a Presidéncia a priorizagdo das demandas a que se refere o inciso
anterior;

IX - resolver conflitos na alocag¢do de recursos para o provimento de solucdes de
TI;

2

X - analisar e encaminhar a Presidéncia, para fins de aprovacdo, sugestdes de
alteracdo de unidade gestora ou provedora de solucao de TI;

XI - avaliar periodicamente a situa¢do da governanga, da gestdo e do uso de TI no
ambito do TCE-PA, bem como as propostas de melhorias e ajustes necessarios, em especial
sobre:

a) a execucao dos planos, agdes e projetos relativos a TI;

b) a evolucdo dos indicadores de desempenho de TI;

¢) o tratamento de riscos relacionados a TI;

d) a capacidade e a disponibilidade de recursos de TI; e

e) resultados de auditorias de TI a que se submeterem as unidades do Tribunal;

XII - promover a adequada publicidade e transparéncia das informagdes a que se
refere o inciso anterior;
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XIII - monitorar os niveis de servico que porventura tenham sido acordados
entre a area de TI e as areas usuarias do Tribunal;

XIV - monitorar as melhorias implantadas;

XV - propor, quando necessario, agdes especificas com vistas a obtengao de
melhorias na pontuagao do indice de aderéncia as melhores praticas de governanga de TI;

XVI - manifestar-se sobre propostas que tenham como objetivo descontinuar
ou modificar amplamente solucdes de TI, j4 implantadas ou em fase de implantacdo,
relevantes para o alcance dos objetivos estratégicos do Tribunal, e submeté-las a
Presidéncia;

XVII - requerer as unidades do Tribunal informagdes que considerar
necessarias a realizacdo de suas atividades;

XVIII - propor a criacdo de grupos de trabalho para elaboracdo de projetos
especificos ou estudos visando a definicdo de padrdes ou modelos de referéncia;

XIX - elaborar as demais normas necessarias ao funcionamento ou exercicio
das competéncias do Comité; e

XX - desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.

§ 1° As deliberacdes do CDTI poderdo ter como subsidios trabalhos e estudos
preliminares desenvolvidos pela SETIN com o apoio, no que couber, de outras unidades
do Tribunal.

§ 2° Os planos estratégicos e taticos de TI tratados neste artigo serdo
publicados no Portal do TCE-PA, respeitando-se a classificagdo quanto a
confidencialidade das informagades.

Art. 6° As demandas de que trata o inciso VII do art. 5° desta Resolugdo devem
ser submetidas a analise prévia da SETIN, por meio de solicitagdo formal devidamente
motivada, para posterior aprovagao pelo CDTI.

§ 1° A solicitacdo a que se refere o caput deste artigo compete a unidade
demandante e constitui condi¢do indispensavel a apreciagdo da demanda pelo CDTI,
devendo conter, no minimo:

I - descri¢do sumaria da solugdo, com indicagdo dos principais requisitos € dos
produtos a serem gerados;

IT - justificativa da oportunidade ou necessidade de negdcio a ser atendida e
beneficios esperados;

IIT - indicagdo dos dispositivos constantes dos planos institucionais e/ou dos
planos de TI com as quais a solucdo esté alinhada; e

IV - indicagdo das unidades gestora e provedora e, se necessario, da fonte de
recursos.

§ 2° A SETIN deve analisar a solicitagdo referida no caput deste artigo e
submeté-la ao CDTI, acompanhada de parecer da SETIN e das seguintes informacdes
adicionais levantadas pela SETIN com o apoio, no que couber, da unidade gestora:
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I - estimativa preliminar de custo da solucdo e disponibilidade or¢amentaria,
quando for o caso;

IT - estimativa preliminar de tempo necessario a implantag¢ao da solucao;
IIT - principais riscos identificados; e

IV - indicacdo das interagdes com outras solucdes de TI que porventura serdo
necessarias ao funcionamento da nova solugao.

§ 3° O CDTI podera solicitar estudos adicionais a SETIN ou as unidades
demandante, gestora ou provedora, sempre que isso for necessario para subsidiar a decisdo
sobre a viabilidade da solugao de TI.

§ 4° Para fins do disposto no inciso VIII do art. 5° desta Resolugdo, as
demandas serdo consolidadas e analisadas pelo CDTI semestralmente ou, em caso de
urgéncia, a qualquer momento.

§ 5° A aprovagdo do CDTI tratada neste artigo, bem como a proposta de
priorizacao do CDTI referida no inciso VIII do art. 5° desta Resolugdo sao indispensaveis
para o inicio das atividades de provimento das solugdes, salvo os casos em que o Comité
entender desnecessarios tais procedimentos.

Art.7° Sdo0 membros do CDTT:

I - o Conselheiro Coordenador de Tecnologia da Informagdo, que o
coordenara;

IT - o representante do gabinete da Presidéncia;

IIT - o Secretario de Tecnologia da Informagao;

IV - 0 Coordenador de Sistemas, da SETIN;

V - 0 Coordenador de Infraestrutura e Seguranca, da SETIN;
VI - o Coordenador de Apoio ao Usudrio, da SETIN;

VII - o Secretério de Planejamento e Gestao Estratégica;
VIII - o Secretario de Controle Externo.

IX - o Secretario-Geral;

X - 0 Secretario de Administracdo; ¢

XI - o Secretario de Gestao de Pessoas.

§ 1° Em fun¢do da matéria pautada, o coordenador do Comité podera convocar
dirigentes e servidores de outras unidades do Tribunal para participar das reunides como
colaboradores.

§ 2° O Secretario de Tecnologia da Informagdo apoiard o coordenador do
Comité na coordenagdo, orientagdo e supervisao das atividades do CDTI.

§ 3° Cada membro titular terd um suplente.
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§ 4° O suplente do Conselheiro Coordenador de Tecnologia da Informagao
sera indicado pelo referido Conselheiro.

§ 5° Os suplentes dos Secretarios referidos nos incisos III, VII, VIII, IX, X e
XI serdo os respectivos Subsecretarios das unidades.

§ 6° Os suplentes dos membros titulares referidos nos incisos II, IV, V e VI
serdo indicados pelos respectivos dirigentes das unidades.

§ 7° Nas auséncias do Conselheiro Coordenador de Tecnologia da Informagao,
a coordenagcdo do Comité cabera ao seu respectivo suplente; nas auséncias deste, ao
representante do gabinete da Presidéncia; e nas auséncias deste, ao seu respectivo
suplente.

§ 8° O coordenador do Comité em exercicio podera convocar servidor de sua
unidade para elaborar as atas das reunides.

§ 9° Os membros do Comité serdo designados em ato da Presidéncia.

Art. 8° As reunides do CDTI serdo convocadas pelo coordenador do Comité,
de oficio, ou a pedido de qualquer membro.

§ 1° Qualquer membro do CDTI podera solicitar a inclusdo de matéria em
pauta, devendo o pedido ser encaminhado ao coordenador, até o dia anterior a reunido do
Comité.

§ 2° As deliberacdes do CDTI serdao tomadas por maioria simples, observado o
quorum minimo de 05 (cinco) participantes que possuam direito a voto, entre eles o
representante da area diretamente afetada pela decisao.

§ 3° Nas deliberagdes do CDTI, terdao direito a voto apenas os membros
titulares a que se referem os incisos I, II, III, VII, VIII, IX, X e XI do art. 6° desta
Resolugdo ou os seus respectivos suplentes, e o colaborador representante da area
diretamente afetada pela decisdo, sendo no maximo 01 (um) colaborador por area
diretamente afetada.

§ 4° Para fins de acompanhamento da atua¢dao do CDTI, as pautas e as atas das
reunides serdo encaminhadas a Presidéncia e publicadas no portal do TCE-PA, observada
a classificagcdo das informagdes quanto a confidencialidade.

Art. 9° Compete ao coordenador do CDTI:
I - representar e coordenar o Comité¢;
II - convocar e coordenar as reunioes;

IIT - submeter a Presidéncia normas especificas de funcionamento do CDTI,
desde que previamente aprovadas por seus membros e assinar expedientes em nome do
Comite;
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IV - requisitar processos, documentos e quaisquer outros subsidios necessarios
ao exercicio das atividades do Comité;

V - decidir quanto a confidencialidade das informagdes produzidas pelo
Comité, com observancia das normas internas pertinentes; e

VI - submeter matérias de TI a Presidéncia, quando necessario.

Art. 10. Fica o Presidente do TCE-PA autorizado a expedir os atos necessarios
a regulamentacdo desta Resolucao.

Art. 11. Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

Plenario “Conselheiro Emilio Martins”, em Sessdo Ordinaria de 01 de dezembro
de 2016.
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Conselheira Substituta Convocada



